Um Governo antes, outro depois.

O QUE E?

Oficina de Design Thinking para
todos os servidores de uma unica
Instituicao. Trabalho com ferra-
mentas e valores colaborativos
para geracao de ideias e superacao
de problemas complexos.

PORQUE SOMOS
PROCURADOS

e Falta de adesao dos servidores a
estratégia de inovacao;

e Baixo grau de pertencimento da
equipe e pouca interacao entre
diferentes setores e hierarquias;

e Desconhecimento da estrutura e
principais atividades da organizacao.

RESULTADOS

Aprendizado e geracao de ideias,
de forma colaborativa, a partir de
problemas reais.

CLIENTES

e Secretaria de Estado de Gestao de
pessoas do Espirito Santo - SEGER.
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PROGRAMACAO

® Introducao;

e |[novacao no setor publico;

e Design e abordagem projetual;

e Definicao do desafio;

® [mersao, ldeacao e Prototipacao;
e Validacao e implementacao;

e Apresentacdes;

e Encerramento.

ENTREGAVEIS

e Trabalho mais colaborativo entre
as areas; Sentimento de pertenci-
mento;

e Criacao de um portfolio de proje-
tos a serem trabalhados pelo
Laboratorio de inovacao;

e Conhecimento dos demais servi-
dores sobre o papel do laboratério
de inovacao da Secretaria;

e Mudanca na forma de pensar das
pessoas (de um pensamento mais
cartesiano e burocratico para um
pensamento mais criativo e cola-
borativo).

WEGOV

Somos um Espaco de Aprendizado
que faz a inovacao acontecer no
setor publico. Prevemos tendéncias,
apontamos caminhos para a exce-
léncia na comunicacao publica
desde 2012 e realizamos o Redes
WeGov - O maior evento de comu-
nicacao publica do Brasil.

www.wegov.net.br
o wegov



