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Os laboratórios que compõem essa pesquisa foram criados entre 2016 e 2019:

2016 2017 2018 2019

Laboratorio 
de Innovación 
en Servicios 
Públicos

LAB.ges IJusLab ES Lab InovANAC

Nainova 
Núcleo de 
Apoio à 
Inovação

LiGOV 
Célula PGELabInova

Gnova
Laboratório 
de Inovação 
em Governo

Inova ANS
Epicentro
- Hub de 
Inovação

Inova_MPRJ

Espaço de 
Inovação , 
Transforma-
ção e Acele-
ração

Esferas da federação em que 
estão sediados os Laboratórios:

Em qual dos três poderes estão 
sediados os Laboratórios:

Localização institicional dos Laboratórios:

Municipal

8,3%

Estadual

50%

Federal

41,7%

Legislativo

9,1%

Judiciário

18,2%

Executivo

72,7%

8,3%

58,3% 25%

8,3%

NÃO SIM

A criação do Laboratório foi formalizada:

NÃO SIM

Possuem orçamento especificamente 
destinado às atividades do laboratório:

InovaANAC - PORTARIA Nº 3.791, DE 14 DE NOVEMBRO DE 2017
Inova_MPRJ - RESOLUÇÃO GPGJ nº 2.292, DE 11 DE JULHO DE 2019
GNOVA - Laboratório de Inovação em Governo - RESOLUCAO_N_10_DE_6_-
DE_MARCO_DE_2017

LAB.ges - PORTARIA N.º 06-R, DE 21 DE AGOSTO DE 2017.
LABINOVA - Decreto de estrutura da Secretaria 
IJusLab ES -   Portaria nº JFES-POR-2017/00086
Epicentro - Hub de Inovação - Acordo de Cooperação Técnica 001/2017 

Principais metodologias/ferramentas/processos utilizados:
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dores) Aberto à participação 

Fechado à participação

IJusLab ES > Para participar necessita apresentação 
do projeto a ser desenvolvido.

Critério de participação dos Labs fechados:

Nainova > Para participar necessita ser Colaborador 
da organização.

LiGOV  - Célula PGE > Para participar somente 
Procuradores.

Inova ANS > Para participar necessita termo de 
Cooperação Técnica.

Espaço de Inovação, Transformação e Aceleração > 
Para participar necessita ter relação com a área de 
negócio ligada ao desafio e possuir expertise para 
facilitação de processos de inovação

Reconhecimento de servidores que desenvol-
vem ações de inovação, disseminação das ações 
na Instituição, fazendo com que as pessoas co-
nheçam as ações realizadas em outras áreas.

Redução da sobreposição entre áreas, redução 
do uso de papel na Instituição, maior velocidade 
para tramitação de autos e procedimentos; uso 
inteligente de dados para investigações; método 
para busca de problemas e soluções; maior velo-
cidade para contratações

 Redução de gastos, melhoria de atendimento 
ao cidadão, maior transparência.

 Impacto na cultura organizacional

 Ter a cultura de inovação implementada nos 
órgãos públicos e a interação com o ecossistema 
empreendedor e startups fortalecido. Que os 
empreendedores tenham acesso a recursos de 
desenvolvimento e que seja uma casa aberta 
para o ecossistema inovação capixaba acessar o 
governo.

 Mudanças de cultura; transformação de servi-
ços de governo; desenvolvimento de competên-
cias.

O principal impacto é as pessoas se aproxima-
rem do processo de inovação e entenderem 
como podem "fazer" inovação. Assim, desmistifi-
camos a complexidade que os servidores enxer-
gam nos processos de inovação e a cultura da 
inovação, como também mudança no mindset 
dos servidores, já começa a aparecer.

 Mobilização para transformação

 Horas de oficina, servidores impactados, 
órgãos atingidos e organizações parceiras.

 A mudança cultural dentro da entidade focada 
em ser uma organização mais inovadora.

Fortalecimento da cultura cidadã. Melhoria de 
banheiros públicos, iluminação pública e servi-
ços funerários.

 Ampliação de escuta popular e integridade dos 
dados provenientes dessa escuta na formulação 
do instrumento formal de Planejamento gover-
namental

 Engajamento dos servidores 
poderia ser maior

 Lentidão nos processos de 
compras e contratações; di�cul-
dade do quadro de membros e 
funcionários para aceitar mudan-
ças; burocracia em geral; veto à 
site externo e redes sociais; 
sobreposição de atribuições...

 Mudança de cultura - implanta-
ção de uma cultura de inovação

 Resistência da cultura organiza-
cional, alinhamento com a dire-
ção, descrédito com a metodologia.

 Transição política/mudança de 
gestão, acesso ao recurso e 
gestão de parceiros.

De�nição e renegociação de 
prioridades; estabelecimento de 
novas formas de narração de 
resultados; rotatividade da 
equipe; gerenciamento de '�la' 
de projetos.

 Apoio da alta gestão, compre-
ensão dos processos de trabalho 
e engajamento de equipes e ser-
vidores.

 Fugir do dia a dia

 Patrocínio interno.

Resistência à mudança por 
outros funcionários públicos
Obtenção de recursos para esca-
lar projetos
Burocracia da Administração 
Pública

Orçamento especí�co e legisla-
ção especí�ca para o Laboratório

Principais Desafios 
enfrentados pelo Laboratório

clube

Principais Impactos 
resultantes das atividades do Laboratório

Diretoria 
Executiva 
de Gestão

Área de 
Invação

Gabinete de Alta 
Gestão do Órgão 

Área de RH

https://www.anac.gov.br/assuntos/legislacao/legislacao-1/boletim-de-pessoal/2017/46/bps-no-46-de-17-de-novembro-de-2017.pdf
http://www.mprj.mp.br/documents/20184/995541/resolucao_2292.pdf
http://www.lex.com.br/legis_27321951_RESOLUCAO_N_10_DE_6_DE_MARCO_DE_2017.aspx
http://www.lex.com.br/legis_27321951_RESOLUCAO_N_10_DE_6_DE_MARCO_DE_2017.aspx
http://www.al.rs.gov.br/filerepository/repLegis/arquivos/DEC%2054.486.pdf

