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1. Contratacoes publicas de Tl

* Lei8.666/1993 — Lei de licitacOes publicas

* Lei 10.520/2002 — Lei do pregao

* Decreto 7.892/2013 — Sistema de Registro de Precos
(SRP)

* [N -SLTI4/2014 — contratacao de Tl

e Extensa legislacdo (e.g. Lei 8.248/1991, Decreto
7.174/2010, IN - SLTI 2/2008), jurisprudéncia e
doutrina sobre contratacdes em geral e de Tl




1. Contratacoes publicas de Tl

* Materialidade dos gastos do Governo
Federal com TI:

—Orcamentos de Tl aprovados
(LOA/PDG):
« 2015: RS 15.887.565.907,00
* 2016: RS 18.912.590.665,00

Observacao: nao foram contabilizados os salarios de servidores das areas de
Tl e os custos de outras estruturas (e.g. estruturas de governanca de Tl).



1. Contratacoes publicas de Tl

Figura 2 - Empenhos em despesas de TI (RS milhdes), por més

Milhoes

/\/pv//

Fonte: Siafi Gereneal

Fonte: Relatoério do Acorddo 228/2015-TCU-Plenario - FiscTlI



Acoes de planejamento e execugao para as contratagdes como um todo
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Figura 1 - Fluxo basico das contratagoes publicas federais



1. Contratacoes publicas de Tl

e Cada contratacao pode ser vista
como um projeto executado a luz de
um processo de trabalho

— Sequéncia de atividades a executar
— Artefatos (documentos) a produzir

— Papeis e responsabilidades
=>IN - SLTI 4/2014 (32 edicao) - Tl



1. Contratacoes publicas de Tl

* Cuidado especial com a gestao do
contrato

— Dinamica do contrato — como funcionara
(e.g. etapas, produtos esperados ao longo
do tempo, forma de solicitacao dos servicos
- OS)

— Forma de acompanhamento do contrato—
recebimentos, sancdes, comunicacao etc.
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2. Alguns riscos

* Contratar bens e servicos no ambito publico
envolve diversos riscos

— Mesmo que nenhuma instancia de controle
fiscalize a contratacao

— Ha o risco de responsabilizacao dos gestores
publicos e das empresas contratadas, caso haja
irregularidades
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2. Alguns riscos

* Necessidade de negocio mal definida
* Objeto mal definido - solucao

e Quantidade mal definida

— Sobrar ou faltar

— Cultura dos 25% (Lei 8.666/1993, art.
65, § 19)

— Reserva técnica
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2. Alguns riscos

e Levantamento de mercado mal feito
— Direcionamento da licitacao

e Requisitos essenciais — promocao da
competicao

e Estimativa de preco deficiente

— Sobrepreco, superfaturamento, jogo de
planilha etc.
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2. Alguns riscos

* Contratacao direta por
inexigibilidade de licitacao sem a
demonstracao inequivoca da
inviabilidade de competicao

— Aregra é a licitacao
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2. Alguns riscos

* Como mitigar os riscos?

— Uma das opcoes: controles internos

— Controles internos: conjunto de atividades,
planos, métodos, indicadores e procedimentos
interligados, utilizado com vistas a assegurar a
conformidade dos atos de gestao e a concorrer
para que os objetivos e metas estabelecidos para
as unidades jurisdicionadas sejam alcancados (IN -
TCU 63/2010, art. 19, inciso X).

— Controles internos sdo executados pelos gestores
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2. Alguns riscos

e Exemplos de controles internos

— Alocacao de pessoal integro, capacitado e em quantidade
adequada

— Formalizacaodo processo de contratacao — atencao ao
planejamento da contratacao — IN - SLTI 4/2014

— Formalizacao do processo de gestao contratual —
recebimentos (listas de verificacao), sancoes etc. — IN - SLTI
4/2014

— Formalizacao do processo de gestao orcamentaria e
financeira
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2. Alguns riscos

* Qutros controles internos
—Governanca corporativa e da Tl (igovTl)

—Planejamento do orgao (PEIl) e da Tl
(PDTI)

—Atividades ligadas a transparéncia ativa
(e.g. publicacao dos artefatos da
contratacao)
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3. Planejamento da contratacao

 Muitos dos riscos das contratacdes de Tl sao
mitigados nesta etapa

 Conceito de solucao de Tl

— propostoinicialmente na instrug¢ao que redundou no
Acordao 1.480/2007-TCU-Plenério (itens 25 a 29)

— positivado no inciso X do art. 22 da IN - SLTI 4/2014:

* Solucao de Tecnologia da Informacao: conjunto de bens e servicos
de Tecnologia da Informacao e automacao que se integram parao
alcance dosresultados pretendidos com a contratacao.
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3. Planejamento da contratacao

—— Necessidade de negocio

l Pode desencadear a

Contracao de uma
Solucio de TI

Que atendem a uma
Inclui ou produz

Produtos e Servicos

l Cujo uso gera

Resultados
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3.1. Artefatos do planejamento da contratacdo

Estudos técnicos preliminares

1. Necessidade da contratacao

2. Alinhamento entre a

contratacao e os planos do

6rgao governante superior, do

orgao e de T1 do 6rgdo

Requisitos da contratagao

4. Relagao entre a demanda

prevista e a quantidade de

cada item

Levantamento de mercado

6. Justificativas da escolha do
tipo de solugdo a contratar

7. Estimativas preliminares dos
precos

8. Descricao da solugdo de TI
como um todo

9. Justificativas para o
parcelamento ou ndo da
solucao

10.Resultados pretendidos

11.Providéncias para adequacao
do ambiente do 6rgao

12.Analise de risco

13.Declaracao da viabilidade ou
nao da contratacao

W

et

Plano de trabalho
(no caso contratacio de
Servicos)

1.
2.

Necessidade da solugdo de T1
Relacdo entre a demanda
prevista e a quantidade de
cada item

. Demonstrativo de resultados

a serem alcancados em
termos de economicidade ¢
de melhor aproveitamento
dos recursos humanos,
materiais ou financeiros
disponiveis
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Termo de referéncia ou projeto

basico

1. Defini¢ao do objeto

2. Fundamenta¢do da
contratacao

3. Modelo de execucao do
objeto

4. Modelo de gestdo do contrato

5. Forma de selecao do
fornecedor

6. Critérios de selecao do
fornecedor

7. Estimativas dos pregos

8. Adequacdo or¢camentaria




3. Planejamento da contratacao
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Guia de contratacao de solucoes
de Tl

* Focado no planejamento das
contratacoes de Tl

e Enfase em riscos e controles

— Disponivelno portaldo TCU na internet
(www.tcu.gov.br)

— Versaoimpressa

— Premissade que o planejamento adequado
é critico para o sucesso do processo de
contratacao (e.g. licitacao) e paraa gestao
do contrato decorrente

— =
| =\
BT —
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Guia de boas

praticas em
contratacao

de solucdes de da contratagio
tecnologia da
informagdo
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4. Consideracoes finais

* Um elemento chave para mitigar os riscos
envolvidos nas contratacdes e na gestao dos
contratos é o planejamento

— Exemplo: listas de verificacao (checklists) para os
recebimentos provisorio e definitivo
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4. Consideracoes finais

e (Os estudostécnicos preliminares sao
elemento fundamental do planejamento das
contratacoes, pois, com eles, a equipe de
planejamento pode decidir melhor sobre a
continuidade da contratacao e os demais
atores e a sociedade podem conhecer as
decisoes tomadas antes da contratacao

— Publicacao desses estudos — transparéncia ativa
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4. Consideracoes finais

* O processo de contratacao demanda esforco,
tempo e recursos financeiros

— Deve-se buscar tornar o processo mais simples e
mais barato

— Sistema de Registro de Precos
* Economia de escala

— preco final, esforco e conhecimentos necessarios

e E necessario planejamento para participar de
uma contratacao com uso do SRP
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